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Article 1 - Objet des présentes CGU
Les présentes Conditions Générales d'Utilisation (CGU) ont pour objet de
définir les modalités d'acces et d'utilisation des services numériques proposeés
par LE LOCAL BIARRITZ, notamment via :

e |e site internet officiel de la salle (site vitrine),

e |a plateforme de gestion Bsport (pour les inscriptions, réservations et

paiements),

e |es réseaux sociaux de la salle (Instagram, Facebook, Google Pro).
En accédant a I'un de ces supports, l'utilisateur accepte sans réserve les
présentes CGU.

Article 2 — Accés aux services en ligne
2.1 - Site internet
Le site internet du LOCAL BIARRITZ est une vitrine d'information sur les
prestations proposées (planning, tarifs, équipe, contact, etc.).
Il redirige les utilisateurs vers la plateforme Bsport pour toute inscription,
réservation ou gestion d'abonnement.
2.2 - Plateforme Bsport
L'utilisateur peut accéder aux services de Bsport via l'interface web ou
I'application mobile. Il pourra notamment :

e Créer un compte client personnel,

e Réserver des cours collectifs,

e Gérer ses abonnements et séances,

e Payer en ligne.
L'accés a ces fonctionnalités suppose |'acceptation préalable des CGV et/ou
CGU propres a Bsport. L'utilisateur est également tenu de fournir des
informations exactes et a jour lors de la création de son compte.
2.3 - Réseaux sociaux
LE LOCAL BIARRITZ utilise Instagram, Facebook et Google Pro pour sa
communication (actualités, événements, photos, stories, avis, etc.).
Ces canaux ne permettent pas d'effectuer des transactions ou réservations : ils
renvoient vers le site ou vers Bsport.

Article 3 — Responsabilités de I'utilisateur
L'utilisateur s'engage a utiliser les services de maniére loyale, personnelle et
conforme a leur destination.
Il s'interdit notamment :
e D'usurper l'identité d'un tiers,
e De transmettre de fausses informations,
D'utiliser les plateformes a des fins illicites ou nuisibles (piratage,



tentative de fraude, propos diffamatoires, etc.),
e De partager ou divulguer ses identifiants de connexion.
En cas d'utilisation abusive ou frauduleuse, la salle se réserve le droit de
suspendre I'acces aux services, sans indemnisation.

Article 4 — Propriété intellectuelle

Tous les contenus diffusés par LE LOCAL BIARRITZ sur son site, ses pages
Bsport ou ses réseaux sociaux (textes, visuels, logo, photos, vidéos, etc.) sont
protégés par les droits de propriété intellectuelle.

Toute reproduction, modification ou diffusion sans autorisation écrite préalable
est strictement interdite.

Article 5 — Données personnelles

La collecte et le traitement des données personnelles s'effectuent
conformément au Réglement Général sur la Protection des Données
(RGPD).

e |es données sont collectées via le site, la plateforme Bsport ou les
réseaux sociaux a des fins de gestion, de communication et de
fidélisation.

e Aucune donnée n'est transmise a des tiers sans le consentement
explicite de l'utilisateur, sauf obligation légale.

Pour toute demande relative a vos données (acces, modification, suppression),
merci de contacter :

& contact@lelocalbiarritz.fr (adresse fictive a adapter)

Article 6 — Disponibilité du service

La salle s'efforce d'assurer I'accessibilité permanente de ses services en ligne.
Toutefois, elle ne saurait étre tenue responsable en cas d'interruption
temporaire (maintenance, panne, indisponibilité réseau, etc.).

Article 7 — Liens externes

Le site ou les réseaux sociaux du LOCAL BIARRITZ peuvent contenir des liens
vers des sites tiers (ex. : Bsport). Ces liens sont fournis a titre informatif.

LE LOCAL BIARRITZ ne peut étre tenue responsable du contenu, du
fonctionnement ou de la politique de confidentialité de ces sites tiers.

Article 8 — Modification des CGU

Les présentes CGU peuvent étre modifiées a tout moment par LE LOCAL
BIARRITZ.

La version en vigueur est celle publiée sur le site ou transmise lors de
I"inscription. En cas de modification significative, les utilisateurs seront
informés par email ou via I'application.

Article 9 - Droit applicable
Les présentes CGU sont régies par le droit francgais.
Tout litige relatif a leur interprétation ou a leur exécution relévera de la



compétence exclusive des tribunaux du ressort du siege social de la SARL LE
LOCAL BIARRITZ.



